
Oggetto: affidamento a LabVantage Solutions Europe Limited del servizio di assistenza e 
manutenzione sistemi LIMS ai sensi dell’art. 76 comma 2 lett. b) punto 2) del d lgs 36/2023 
e s.m.i. – anni 2024/25 – CIG A03ECB2A9E

Il Direttore Generale

Premesso che: 

- Innovhub SSI S.r.l. utilizza per la gestione delle attività analitiche a carico dei 
laboratori il software LabVantage-Lims (Laboratory Information Management 
System) ed ha necessità di usufruire dei servizi di manutenzione finalizzati al 
mantenimento del prodotto e a garantire la continuità dei servizi erogati attraverso tale 
sistema informatico prodotto e fornito da LabVantage Solutions Inc.;

- nel Manuale Qualità viene indicato il software LIMS LabVantage quale strumento di 
gestione dei dati e relative reportistiche anche in riferimento alle prove eseguite da 
Innovhub SSI S.r.l. come laboratorio di prova operante in conformità alla norma UNI 
CEI EN ISO/IEC 17025:2018 (numero di accreditamento ACCREDIA 0082 L);

Visto il Regolamento per l’acquisizione di lavori, forniture e servizi di importo inferiore alle 
soglie europee approvato con determina dell’Amministratore Unico nr. 95 del 1/12/2023, di 
seguito Regolamento;

Tenuto conto che, ai sensi dell’art. 15 del d. lgs. 36/23 e in conformità al sopra menzionato 
Regolamento, Responsabile Unico di Progetto del presente affidamento è il Responsabile 
dell’Area Innovazione, dott. Gianmaria Gasperini;

Ritenuto opportuno nominare, ai sensi dell’art. 15 del d. lgs. 36/23 e in conformità al sopra 
menzionato Regolamento, un responsabile per la fase di affidamento nella persona di 
Eleonora Gonnella, Responsabile dell’Area Gare, Acquisti e Investimenti;

Ritenuto opportuno nominare, ai sensi dell'art. 114, comma 7, del d. lgs. 36/23 e del sopra 
richiamato Regolamento, Direttore dell’Esecuzione del Contratto il Responsabile dell’Ufficio 
Analisi e gestione LIMS, Simone Condomitti;

Preso atto che LabVantage Solutions Inc. è proprietaria dei codici sorgente del LIMS 
LabVantage ed unica distributrice e realizzatrice e di conseguenza è l’unico operatore in grado 
di erogare e garantire il servizio di assistenza e manutenzione del software, come risulta dalla 
dichiarazione di esclusività pervenuta in data 3/1/2024;

Dato atto pertanto della possibilità di utilizzare la procedura negoziata senza previa 
pubblicazione del bando ai sensi dell’art. 76 comma 2 lett. b) punto 2) d. lgs 36/2023 e s.m.i.
avendo accertato le ragioni attinenti alla tutela di diritti esclusivi;
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Considerato che nel corso del 2024, l’Area Innovazione ha necessità di sviluppare 
ulteriormente il sistema gestionale LIMS al fine di implementare alcuni progetti, tra cui:

- il collegamento al LabVantage della strumentazione di laboratorio;
- introduzione di dashboard di visualizzazione e monitoraggio dei flussi analitici;

- l’estrazione di dati al fine di determinare la sostenibilità economica delle analisi
prodotte;

- la gestione dei clienti morosi tramite l’interoperabilità con il gestionale ERP in uso da 
parte dell’amministrazione;

Tenuto conto che nel corso del 2024 è in programma il passaggio dei diversi fileserver dai 
locali tecnici delle 3 sedi all’interno del data center di Infocamere oltre che l’estensione del 
servizio di dominio e file server nella modalità “Hosting centralizzato replicato” (HCR) e che 
tale migrazione interesserà anche il server dove localizzato il LIMS;

Preso atto che:
- è stata richiesta in data 6/12/2023 alla ditta LabVantage Solutions Inc. la disponibilità 

a fornire il servizio biennale per la assistenza e manutenzione del software;
- la ditta LabVantage Solutions Inc. ha formulato a riguardo offerta economica (nr. 

8889), pervenuta in data 19/12/2023, con la quale ha dettagliato la propria proposta 
per il servizio in oggetto per un importo pari a € 71.335,10 + IVA per il biennio 2024-
2025;

- è stata richiesta in data 11/12/2023 alla ditta LabVantage Solutions Europe Limited la 
disponibilità a fornire il servizio di assistenza personalizzata per lo sviluppo del 
software al fine di implementare i progetti sopra descritti nel corso del 2024;

- in data 22/12/2023 è pervenuta offerta economica (nr. 13087) in cui, per sviluppare tra 
gli altri i progetti sopra citati, è stato stimato un impiego di massimo 50 giornate di 
assistenza personalizzata per un importo complessivo di € 45.000,00 + IVA, ovvero 
900,00 € + IVA per singola giornata;

Considerato che l’importo relativo all’assistenza personalizzata verrà liquidato per le effettive 
giornate di assistenza prestata, fino alla concorrenza dell’importo massimo sopra indicato pari 
a € 45.000,00 + IVA, previo nulla osta del Direttore dell’esecuzione del contratto;

Preso atto che è stata valutata positivamente l’offerta tecnica, quale rispondente alle 
specifiche richieste e che è stata ritenuta congrua l’offerta economica tramite l’analisi di 
prezzi praticati da parte di altra società ad altro ente per analogo servizio; e che è stato
mantenuto invariato l’importo delle giornate di assistenza personalizzata rispetto all’anno 
2023;

Ritenuto opportuno procedere all'affidamento del servizio in oggetto all’operatore 
LabVantage Solutions Europe Limited sulla base delle proposte pervenute e sopra richiamate;
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Dato atto di aver acquisito dall’operatore la dichiarazione sostitutiva relativa al possesso dei 
requisiti previsti dall’art. 94 e ss. del decreto legislativo n. 36/2023, di aver verificato la 
regolarità del DURC oltre che l’assenza di annotazioni iscritte sul Casellario delle imprese di 
cui all'art 7 del decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163;

Visto l’art. 18 c. 2 dello Statuto aziendale e i poteri conferiti al Direttore Generale 
dall’Amministratore Unico con Determina n. 85 del 26/09/2018;

Sentito il Controllo di Gestione;

Sentita l’Area Amministrazione e finanza;

D E T E R M I N A

1) di affidare alla società LabVantage Solution Europe Limited con sede in Via Viganò de 
Vizzi 93/95 – 20092 – Cinisello Balsamo – MI – CF/PI 06614860960 il servizio di 
assistenza e manutenzione sistemi LIMS per il biennio 2024-25 per un importo totale 
scontato pari a € 71.335,10 + IVA e il servizio di assistenza personalizzata descritto in 
premessa per un importo massimo di € 45.000,00 + IVA, fino alla concorrenza delle 50 
giornate stimate e sulla base dell’effettivo utilizzo;

2) di impegnare fino ad un massimo di € 18.000,00 + IVA per gli eventuali costi derivanti 
dalla migrazione del server LIMS nel data center di Infocamere;

3) di nominare Responsabile Unico del Progetto il Responsabile dell’Area Innovazione, 
dott. Gianmaria Gasperini;

4) di nominare Responsabile della fase di affidamento la Responsabile dell’Area Gare, 
Acquisti e Investimenti, dott.ssa Eleonora Gonnella;

5) di nominare Direttore dell’Esecuzione del Contratto il Responsabile dell’Ufficio Analisi 
e gestione LIMS, Sig. Simone Condomitti.

Il Direttore Generale
(Attilio Martinetti)

Il Responsabile del procedimento: dott.ssa Eleonora Gonnella
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